_ DATA
T HALLENGE

&® £ SERVICE ENERGETIQUE DE LANNEE

Soutenu par En partenariat avec

H =x Ex
I HINETERE REPLINL|
OF LA TRANSITION FRANCAISE
ICOLORgUE i
e =

LELECTRICITE EN RESEAU

=

COMMUNIQUE DE PRESSE
18/11/2020

Maitrise de |'énergie: le 1°" Data Challenge récompense des
services énergétiques innovants et approuvés par les
consommateurs

Enedis et GRDF langaient en juillet dernier le 1°" Data Challenge, pour récompenser le service énergétique de I'année,
avec le soutien du ministére de la Transition écologique et de 'ADEME. Aujourd’hui, lors de la Remise des Prix, cinq
services ont été récompensés par un jury d’experts composé de représentants d’Enedis, de GRDF, du ministére de la
Transition écologique, de ’ADEME, de la Commission de Régulation de I’Energie (CRE), de la CNIL, d’un sociologue et
de l'institut de sondage CSA. Quatre prix ont également été attribués par un panel de 900 consommateurs qui ont pu
tester 14 services pendant le mois d’octobre. Une trentaine de candidats aux profils variés - fournisseurs d’énergie,
start-ups, collectivités locales, associations, agence locale de I’énergie — a postulé a cette 1% édition, illustrant que la
maitrise de la demande de I'énergie (MDE) est I’affaire de tous.

Un challenge qui récompense des services déja opérationnels a destination des particuliers

Comprendre sa consommation d'énergie est une étape indispensable pour mieux la maitriser. Grace aux
compteurs communicants d'électricité et de gaz, la majorité des consommateurs peut d'ores et déja consulter
son niveau de consommation et/ou production d'énergie sur des plateformes dédiées. Les services GRDF et
Enedis permettent au client de partager ses données énergétiques a l'acteur de son choix. Plus de 300 acteurs
proposent aux particuliers, entreprises et collectivités des services énergétiques leur permettant de mieux
comprendre leurs habitudes et ainsi de passer a I'action pour réduire leur consommation d'énergie. Le Data
Challenge a pour ambition de les faire connaitre et d'aider les consommateurs a y voir plus clair. Sur la
trentaine de candidatures recues, 19 services ont été retenus avec pour principales exigences d'étre
uniquement dédiés aux particuliers, déja disponibles et en conformité avec les regles de protection de la vie
privée. Deux jurys, |'un composé des partenaires du Data Challenge et d'experts de I'énergie et de la data,
I'autre d'un panel de 900 consommateurs, ont ceuvré a départager les différents services proposés sur des
critéres tels que 'expérience utilisateur, la pédagogie, I'efficacité ou encore la confiance dans |utilisation des
données.

Les meilleurs services énergétiques, un palmarés qui récompense des services fiables et innovants

Le jury d'experts a distingué des services innovants et de nouveaux acteurs parmi les 19 candidats :
e 1° prix: Lite de la start-up Wivaldy, service utilisant les données des compteurs communicants
électricité (et gaz des la fin de I'année) pour proposer un programme qui cible les consommations


https://www.lite.so/#gref

inutiles, alerte sur les risques de dépassement et rembourse les surconsommations s'il n'a pas permis
de les chasser.

e 2°m prix : Atome de Total Direct Energie, service 100% dédié a l'électricité trés précis sur la
personnalisation des conseils MDE et sur la décomposition des consommations par usage.

e 3 prix : Ecolyo de la Métropole de Lyon, service développé pour les habitants de la métropole qui
propose un suivi des consommations de gaz, électricité et eau, ainsi que des conseils.

e 2 prix coup de cceur : Ecojoko, service qui indique les consommations d’électricité en temps réel et
leur répartition par poste, et BDPV un service de monitoring de la production de panneaux
photovoltaiques, développé par une association de producteurs particuliers.

Le panel de 900 consommateurs a testé 14 solutions et plébiscité les services des fournisseurs d'énergie :
e 1° prix : Activ'’conso de Gaz Tarif Réglementé, service historique de suivi des consommations de gaz
e 2°™ prix : Ma Conso, service de suivi de consommations gaz et électricité développé par ENGIE
e 3™ prix : Atome de Total Direct Energie
e Prix coup de cceur : Lite de Wivaldy

Les différents partenaires de 'opération s'engagent dés a présent a donner de la visibilité aux gagnants et
inviteront les consommateurs a découvrir les meilleurs services énergétiques de I'année, notamment par des
actions de communication pendant toute I'année 2021. Ce challenge s'inscrit dans le cadre d'une campagne
grand public visant a stimuler la filiere Maitrise de |'énergie, souhaitée par Emmanuelle Wargon, Ministre
déléguée auprés de la ministre de la Transition écologique, chargée du Logement, et coordonnée par
I’ADEME, en concertation avec les gestionnaires de réseaux de distribution (GRD), qui a débuté dés la rentrée,
via notamment le service public FAIRE (service public des travaux de rénovation énergétique).

Retrouvez toutes informations sur le challenge et sur les gagnants ici
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