FACL 3D

COMMUNIQUE DE PRESSE
08/09/2023

Lutte contre la précarité énergétique : GRDF renforce son engagement
dans le programme CIVIGAZ aux cotés de La Fondation Agir Contre
I’Exclusion (FACE)

FACE et GRDF se mobilisent pour lutter contre la précarité énergétique via CIVIGAZ. Portée par des
jeunes dans le cadre d’un programme de service civique, cette mission d’intérét général vise
a sensibiliser les foyers les plus modestes a la maitrise de la demande en énergie et a la sécurité gaz des
logements. Mis en ceuvre depuis 2015, CIVIGAZ prend de I'ampleur en se déployant cette année dans
15 territoires au sein de 8 régions de France métropolitaine.

Un objectif de plus de 15 000 foyers sensibilisés
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Le dispositif CIVIGAZ contribuera a
sensibiliser plus de 15000 foyers
principalement par le biais de visites a
domicile, effectuées par des volontaires
en service civique et un médiateur. Des
accompagnements individualisés seront
également proposés en fonction des
besoins. Nouveauté cette année, ces
visites sont complétées par des
animations collectives sur la maitrise des
énergies dans des espaces publics : au
pied d'immeubles, dans des écoles, sur
des marchés, etc.

Depuis 2015, plus de 71 000 habitants
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jeunes volontaires mobilisés sur plus de

160 communes. Quatre-vingt-dix jeunes seront engagés pour cette nouvelle édition. Cette année I'accent
sera particulierement mis sur la sobriété énergétique et I'acces aux données de consommation grace a
I'initiation des foyers aux outils de suivi de leur consommation.

Laurence Poirier-Dietz souligne « Douze millions de Frangais sont aujourd’hui en situation de précarité
énergétique. Le contexte inflationniste, notamment des prix de I'énergie, fait craindre un accroissement du
nombre de personnes touchées I’hiver prochain. C’est pourquoi GRDF a décidé de poursuivre et amplifier
ses actions sur le terrain aux cétés de FACE ».

« La Fondation FACE s'engage résolument dans la voie de la transition écologique solidaire. Notre action
conjointe avec GRDF témoigne de notre détermination a ceuvrer pour que chaque foyer puisse maitriser sa
demande en énergie et vivre dans des logements s(rs. Cette démarche s'inscrit pleinement dans la vision
de FACE pour les 5 prochaines années pour une société plus responsable et respectueuse de
I'environnement » précise Jean Castex.

Les territoires au coeur du dispositif

La Fondation FACE porte cette opération nationale et coordonne son déploiement dans les territoires en
lien avec GRDF, en s’appuyant sur son réseau de clubs et sur d’autres structures locales partenaires (régies
de quartiers etc.). OMEGA, organisme de médiation sociale, accompagne le déploiement opérationnel de
CIVIGAZ. Les zones d’intervention de chaque territoire ont été définies au préalable avec les collectivités



territoriales, les bailleurs et en collaboration étroite avec les acteurs et associations locales. Huit régions
bénéficieront des actions portées par CIVIGAZ : Hauts-de-France, lle-de-France, Grand-Est, Pays-de-la-
Loire, Auvergne Rhone-Alpes, PACA, Occitanie et Nouvelle-Aquitaine.

Dans le méme temps, GRDF poursuit ses actions au quotidien aupres de ses clients en difficulté et des
collectivités en nouant des partenariats nationaux qui se déclinent avec les acteurs locaux dans les
territoires : SOLIHA, I’Association Nationale des Compagnons Batisseurs (ANCB), le collectif STOP a
L’Exclusion Energétique, La Croix Rouge Insertion etc. La Fondation GRDF accompagne également des
initiatives économiques et sociales qui font progresser l'inclusion et le développement durable dans les
territoires.

CIVIGAZ en quelques chiffres depuis 2015 :

¢ Plus de 71 000 personnes sensibilisées a la sécurité gaz et aux écogestes

¢ Plus de 5 000 ménages orientés vers des acteurs de la rénovation et des acteurs sociaux
locaux

¢ Plus de 5 200 actions de mise en conformité des installations gaz

¢ Plus de 1 000 jeunes volontaires de 16 a 25 ans en service civique pendant 7 mois sans
condition de dipléme

¢ Pres de 170 bailleurs sociaux et pres de 160 communes engagés

A propos de FACE

La Fondation FACE ceuvre depuis 30 ans dans la lutte contre toute forme d’exclusion, de discrimination et de
pauvreté. Elle mobilise I'engagement des entreprises et de leurs salariés pour mettre en ceuvre des projets en faveur
de la formation et de I'emploi, de I'égalité des chances dans I'éducation, de la lutte contre les fractures sociales et les
précarités liées a la vie quotidienne, ainsi que de I'accés aux droits, aux biens et aux services essentiels ; I'an dernier,
300 000 personnes ont pu trouver auprés de FACE une réponse adaptée a leurs besoins.

Présente dans 51 départements, la Fondation FACE - incarnée par sa communauté de 42 clubs locaux, 37 fondations
abritées - souhaite étendre sa présence a I'horizon 2028 a I'ensemble des départements de métropole et d'outre-
mer et I'amplifier sur les territoires ou elle est déja implantée.
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A propos de GRDF

Principal gestionnaire de réseau de distribution de gaz en France, GRDF distribue, chaque jour, le gaz a plus de
11 millions de clients pour se chauffer, cuisiner, se déplacer, quel que soit leur fournisseur. Pour cela, conformément
a ses missions de service public, GRDF congoit, construit, exploite, entretient le plus grand réseau de distribution
d'Europe (205 809 km) dans plus de 9 500 communes, en garantissant la sécurité des personnes et des biens et la
qualité de la distribution.

Le gaz est une énergie moderne, disponible, économique, de plus en plus respectueuse de I'environnement. Avec
I'essor du gaz vert, un gaz renouvelable produit localement, le réseau gaz est un maillon essentiel a la transition
écologique. GRDF s'inscrit comme un partenaire incontournable auprés des collectivités territoriales pour les
accompagner vers la neutralité carbone au travers de leurs choix de politiques énergétiques et de mobilité durable.
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